FACILITACNA TECHNIKA Matica Usilia a dopadu (Impact/Effort matica)

#game storming #decision making #ideation #idea
generation

HLAVNY CIEL / ZAMERANIE

#gamestorming #rozhodovanie #idedacia #tvorba napadov
#action

FAZA
#akcia

CIELOVA ZRUCNOST / #evaluation
OBSAH

#vyhodnocovanie

TRVANIE #<30 #<60

VELKOST SKUPINY #1-5 #6-15

UROVEN FACILITACIE Zadiatoénik

KOMFORTNA ZONA Bezpeéna

Effort/Impact matica (matica znazorfiujuca vztah medzi Usilim, ktoré na nejakd aktivitu
vynaloZzime, ajej dopadom) je nastroj, ktory pouZivame neustale. V tomto cviCeni
zameranom na rozhodovaci proces mapujeme rézne kroky z hfadiska dvoch faktorov —
usilia, ktoré je potrebné vynalozit na ich realizaciu, a ich potencialneho dopadu. Hlavnym
cielom je teda produkovat napady a skumat ich zo spominanych hladisk. Kategorizacia
napadov na zaklade tychto kritérii je technika uzito¢na najma pri rozhodovani, pretoze nuti
navrhovatelov zvazit a zhodnotit navrhované kroky eSte pred ich implementéaciou.
Effort/Impact matica je znama aj ako Matica akénych priorit.

Maticu méze pouzit’ ktokol'vek, od jednotlivcov po velké organizacie, na ¢okolvek
od jednoduchych aloh po komplexné projekty.

Effort/Impact matica je jednoduchym, no pritom efektivnym nastrojom, ktory vdm umozni
v skupine diskutovat' o prioritadch. Je to cviCenie, ktoré timom pomaha spolo¢ne urcit, na
¢om budu pracovat.

A preco je toto cviCenie uzito€né? Lebo to, Ze timu vysvetlite priority, ktoré su vam uplne
jasné, neznamend, Zze suU jasné aj ostatnym ¢lenom timu. Ludia ¢asto pocuju veci inak,
ako si myslite, Ze ich hovorite. Effort/Impact matica, ktor( si vypracujete spolu s vaSim
timom, vam poméze veci si navzajom vyjasnit a dokonca vam méze pomoOct zistit' viac
o tom, na ¢om prave pracuju ostatni.

Matica ma Styri Casti:
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RYCHLE VYHRY (QUICK WINS) — vyrazny dopad, malo UGsilia: Sem patria
najatraktivnejSie napady a projekty, ktoré ponukaju dobrd mieru navratnosti pri
relativne malom vynaloZzenom usili.

VELKE PROJEKTY (MAJOR PROJECTS) — vyrazny dopad, vela Usilia: Tieto
projekty maju dobru mieru navratnosti, no ich realizacia je Casovo, a Casto aj
logisticky a technicky naro¢na.

POCKAT (WAIT) — nevyrazny dopad, malo Usilia: Tymito projektmi sa prili§
netrapte. Ak budete mat dostatok volného Casu, zrealizujete ich.

NEROBIT (DON'T DO) — nevyrazny dopad, vela usilia: Projekty, ktorych sa treba
vyvarovat. NielenZe maju nizku mieru navratnosti, ale vyzaduju si ¢as, ktory mbzete
vyuzit' lepSie.

Pomadcky, ktoré potrebujete

Vyberte si vhodny nastroj umozniujuci videokonferenéné hovory: zvolte si taky
nastroj, ktory umoznuje priradovanie u¢astnikov do dvojic a do osobitnych
virtualnych miestnosti (napr. Zoom).

1.

Pripravte si Effort/Impact maticu — je to nieCo ako mriezka so Styrmi kvadrantmi
znazoriujucimi prienik medzi osou Uusilia a osou dopadu. Dopad (Impact) je
znazorneny na osi ,y“ (C¢im vySSie, tym vacsi dopad), usilie (Effort) na osi ,x* (¢im
viac vpravo pozdiz tejto osi, tym je Gloha alebo projekt naroénejsi) — vid obrazok.

e Dopad: Potencialny prinos aktivity

e Usilie: Cena realizacie aktivity

Impact

¥

Effort

X = highest impact for lowest effort
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2. VSetkym ucastnikom spolocne vysvetlite rozdelenie matice (2x2) a nasledne ich
rozdelte do mensich skupin s maximalnym poctom ¢lenov 5, alebo, ak je skupina
mald, ucastnici mézu pracovat samostatne. Obrazok matice poskytnite kazdej
skupinke.

3. Zaénite aktivitu tym, Ze zadefinujete jej ciel v zmysle otazok ,Co mame robit?* &i
,Co potrebujeme?*. MézZete sa jednoducho opytat ,Co potrebujeme na to, aby sme
dosiahli nas ciel?“. Podla toho, ako je zadefinovany ciel, mbze mat skupina viacero
napadov, ako ho napinit..

4. ,Otvorte* virtualne miestnosti v online prostredi, ktoré pouzivate na online
spolupracu (napr. Zoom), aby skupiny mohli pracovat samostatne, a poZiadajte ich,
aby individualne uvazovali nad moznostami a zapisali ich do svojej matice.

5. Nésledne poZiadajte kazdu skupinku, aby svoje ndpady odprezentovala tak, Ze ich
umiestni/vpiSe do prazdnej matice, ktoru ste pripravili pre celd skupinu. Ak
pracujete vo virtualnom prostredi, kazda skupinka by svoje navrhy mala pisat’ inou
farbou.

6. Pocas toho, ako ucastnici vpisuju svoje napady do matice, skupina méze otvorene
diskutovat o pozicii jednotlivych navrhov v ramci matice. Nezriedka sa stava, ze
skupina podpori niektory z navrhov, pri€¢om pozicia navrhov sa méze menit (napr.
posuvat sa vysSie na osi potencialneho dopadu, €i nizSie na osi usilia). Vzhladom
na tuto skutoCnost bude nakoniec kategéria napadov s vyraznym dopadom
a nizkym usilim obsahovat najma tie navrhy, na ktorych sa skupina najviac zhoduje
a podporuje ich.

Tipy a triky

s v

® Pri vybere poradia hry si kazdy u€astnik vyberie dalSieho ¢lena skupiny alebo
nasledujdcu osobu vyberie facilitator. Zabezpecte, aby nikto neSiel viac ako raz.
® Vyberte si online nastroj typu tabule, ktory umozriuje pracovat s velkym platnom

a ma moznost pribliZzenia resp. zvacSenia, a kazdu dalSiu Cast pribehu doplite
formou ,post-it” listka.

® Pri moderovani skupinovej diskusie sa odporu€a, aby ucastnici vyuZivali
neverbalne spbsoby prihlasenia sa do diskusie. Méze to byt napr. pomocou
nastrojov ako su neverbalne nastroje na poskytnutie spatnej vazby na Zoome,
emotikonov, alebo sa uc€astnici mdézu jednoducho prihlasit a moderator ich
nasledne vyzve k tomu, aby sa vyjadrili.

http://gamestorming.com
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https://www.sessionlab.com/blog/online-tools-for-workshops/#online-whiteboard-tools
https://www.sessionlab.com/blog/online-tools-for-workshops/#online-whiteboard-tools
http://gamestorming.com/
http://gamestorming.com/

