FACILITACNA

TECHNIKA Vychodiska projektu

#issue analysis #project planning #team-work #goal setting #group

. prioritization #issue analysis #collaboration

HLAVNY CIEL /

ZAMERANIE #analyza problémov #projektové planovanie #timova praca
#nastavenie cielov #prioritizacia v ramci skupiny #analyza problémov
#spolupraca

#action

FAZA

#akcia
#active listening #communication #evaluation

CIEL’pVA .
ZRUCNOST / OBSAH #aktivne pocuvanie #komunikacia #vyhodnocovanie

TRVANIE Do 30 minut; do 60 minat; od 60 do 120 minut

VELKOST SKUPINY [EEFRSERE)

UROVEN
FACILITACIE

KOMFORTNA ZONA REr4oaE]

Pomocou tejto metddy si jednotlivci ale aj timy dokazu zadefinovat’ Strukturu, smerovanie

a Uvodné kroky projektu.

Jednotlivec alebo tim pracuju so sériou otazok a odpovede na ne si zaznamenavaju
v zdielatelnej digitalnej forme. Vysledkom méze byt ,zivy“ dokument, ktory sa meni spolu
s projektom, alebo méze sluzit ako jasné a prehfadné zhrnutie vychodiskového stavu
projektu.

Pomaocky, ktoré potrebujete

e Zvolte si videokonferenény nastroj podla vlastného vyberu.
e Vyberte si online nastroj typu tabule, ktory umoZzruje pracovat s velkym platnom
a ma moznost pribliZzenia resp. zvacSenia.

Zaciatocnik
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https://www.sessionlab.com/blog/online-tools-for-workshops/#online-whiteboard-tools
https://www.sessionlab.com/blog/online-tools-for-workshops/#online-whiteboard-tools

. Zvolajte projektovu skupinu a urobte si kratke ,prihlasovacie” cviCenie, aby ste sa

uistili, ze vSetci €lenovia skupiny su pritomni aj duchom, nielen fyzicky.

. Vysvetlite, Ze pbjde o kratky workshop, ciefom ktorého je vytvorit jasnu Strukturu

a nastavit smerovanie projektu, ktory vas €aka. Aktivita bude rychla a cielena. Ako

skupina budete diskutovat o 9 otazkach a odpovede na ne zaznamenate na

obrazovke. Nasledne z nich vytvorite digitalny dokument zdiefany medzi vSetkymi

Clenmi skupiny.

. Na online tabuli si vytvorte aj ,parkovisko®. Vysvetlite, ze je to pombcka na lepSie

sustredenie — ,zaparkujeme” tam vSetky otazky alebo napady, ktoré sa priamo

nevztahuju k spominanym 9 otazkam, aby sme ich pripadne mohli zodpovedat
alebo diskutovat o nich po skonceni tejto aktivity.

.V skupine sa dohodnite, kolko &asu si na toto cviéenie vyhradite. Cas si rozdelte

rovnomerne medzi 8 otazok: napr. ak mate 90 minat, na jednu otazku mate 11

minut.

Poznamka pre facilitatorov: Ulohou facilitatora/ky je nedovolit, aby diskusia

odbiehala od témy a zameru. Méze byt tiez zapisovatefom/kou a dozerat na ¢as,

tieto Ulohy vSak méze delegovat aj na inych ¢lenov skupiny.

. Napiste nasledujuce otazky a vo vymedzenom ¢ase o nich diskutujte.

e Zmysel: Aky je celkovy zmysel tohto projektu? (Odpoved vyjadrite jednou
vetou)

« Zelany vysledok: Aké konkrétne ciele chcete dosiahnut do konca projektu?
(snazte sa to zhrnut do 2-4 bodov)

o Cielova skupina a hodnota: Pre koho tento projekt robite? Akd hodnotu
tymto ludom prinasa? (snazte sa to zhrnut do max. 3 bodov)

e Roly: Kto je do projektu zapojeny akio za €o zodpoveda? Niektoré
navrhované roly:

o Hlavna rola — osoba, ktora vedie alebo stoji za projektom

o Kridlo — hlavna podpora hlavného aktéra (podporujuc ho/ju na
kazdodennej baze)

o Jadro - hlavna skupina fudi podielajuca sa na projekte

o Poradca — osoby, na ktoré sa Clenovia jadra mdézu obratit, ak
potrebuju dalSie vstupy alebo spatnu vazbu

o Ten, kto rozhoduje — lider alebo manazér s pravomocou schvalit
projekt

« Milniky a rozpoéet: Co sa musi zrealizovat a dokedy? Kolko pefiazi mate?
(rozdelené do bodov, na vSeobecnej arovni)

e Ako: Aky bude spbsob fungovania timu? Ako budete komunikovat,
rozdefovat ulohy, spolupracovat, planovat, atd.? (Pokuste sa zadefinovat
aspon 5 zasad, ktoré stru¢ne popiSete)

o Kritérid uspechu/neuspechu: Aka podobu ma Uuspech? A neuspech?
(snazte sa to zhrnut do 4 — 5 bodov pre kazdu moznost)

e« Prepojenia: aké projekty sa spajaju stymto projektom? Existuju iné
dokumenty alebo zdroje dat, ktoré je potrebné zohladnit? (vytvorte zoznam
suvisiacich projektov s linkami na ich kflt¢ové dokumenty)

6. Ked zodpoviete a zdokumentujete jednotlivé otazky, vyberte osobu zodpovednu za
spracovanie vSetkych zaznamov do digitalneho dokumentu, ku ktorému budu mat
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pristup vSetci ¢lenovia timu. Pred tym, nez stretnutie ukoncite, dajte lidrovi projektu
moznost objasnit’ vietky body a detaily, pri ktorych je to potrebné.

7. Stretnutie uzavrite ,odhlasenim“ — opytajte sa kazdého ucastnika, aky bude ich
dalsi krok suvisiaci s tymto projektom.

Tipy a triky

e Ak nepouZzivate online tabulu, odporu€¢ame ako ,parkovisko® vyuZzit online nastroje
na spolupracu ako napr. Google Docs.

o Mobzete dokonca vytvorit' ,,parkovisko® vo forme dokumentu alebo zdielanej tabule,
ktorad mézete vyuzit aj mimo workshopu. Je to skvely nastroj pre asynchrénne timy
fungujuce v réznych ¢asovych pasmach

e« Pri moderovani skupinovej diskusie sa odporu€a, aby ucastnici vyuzivali
neverbalne spbsoby prihlasenia sa do diskusie. Méze to byt napr. pomocou
nastrojov ako su neverbalne nastroje na poskytnutie spatnej vazby na Zoome,
emotikonov, alebo sa ucastnici mdézu jednoducho prihlasit a moderator ich
nasledne vyzve k tomu, aby sa vyjadrili.

Zdroj: Hyper Island toolbox
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https://toolbox.hyperisland.com/
https://toolbox.hyperisland.com/

