TECNICA DE FACILITACAO

PROPOSITO / FOCO
CENTRAL

FASE

COMPETENCIAS /
CONTEUDO

TEMPO
TAMANHO DO GRUPO
NiVEL DE FACILITACAO

ZONA DE CONFORTO

Mapa de grupo

#construcao da equipa #abertura do grupo

#apresentacao #iquebra-gelo #operacao

#conto de histérias #comunicacgao #introspeccao #reflexao
propria #

Até 15 minutos; até 30 minutos

1-5/6-15 pessoas

Iniciante

Segura

Introducao

Peca as pessoas para se colocarem num mapa imaginario representando o pais de acordo
com o local onde cresceram. Peca-lhes que compartilhem um valor interno que obtiveram
daquele lugar, e por que isso é importante para eles. Encoraje as pessoas a compartilhar
uma pequena historia, se quiserem.

Ferramentas necessarias (0 que ir4 necessitar)

o Escolha uma ferramenta de videoconferéncia a sua escolha.
e Escolha uma ferramenta de guadro branco online que permita utilizar écrans grandes

e com zoom.

Passos

1. Crie um espaco aberto para 0 mapa e adicione um ponto de bussola para o Norte -
pode usar um fundo para este espacgo se desejar, embora manté-lo simples seja

bom!
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2. Convide cada um dos participantes a adicionar uma nota ou marcador post-it de
onde eles sdo neste mapa. Encoraje-os a falar e a tentar encontrar-se no local certo.

3. Facga uma pergunta reflexiva aos participantes, algo que os ajude a se abrirem e

sobre o qual eles tenham prazer em falar. Por exemplo, fazer uma pergunta reflexiva:
"Pense sobre o que é valioso para que conseguiu ao crescer 14 em cima, algo que
levou consigo mesmo. Nao um objeto, mas um valor ou uma caracteristica. Explique
brevemente porque é que isto € importante para si".
Para esta pergunta, as pessoas tendem a refletir sobre algumas memarias positivas,
e muitas vezes dao respostas como: amor a natureza (como eles passaram muito
tempo ao ar livre), atmosfera familiar animada (por exemplo, se eles tinham uma
familia grande), o valor do trabalho em equipa (por exemplo, se eles praticaram um
desporto de equipa de forma competitiva).

4. Dé-lhes cerca de um minuto para se organizarem no mapa e pensarem nas suas
respostas.

5. Peca aos participantes para compartilhar um por um: onde cresceram e o que tiraram
de la. Se tiver tempo, encoraje-os a compartilhar uma pequena histéria sobre por
gue essa experiéncia foi importante para eles (mas apenas do desejo de
compatrtilhar).

o Pode ser util se fizer a primeira curva com a fala e mostrar um exemplo da
profundidade e extensao das respostas que eles podem dar.

e Se a primeira ou duas respostas forem muito divertidas ou muito sérias, pode
facilmente influenciar o resto das pessoas.

» Ao fazer a sua pergunta reflexiva, recomendamos adiciona-la em forma de texto ao
quadro branco, para fécil referéncia.

e Ao facilitar a discussdo em grupo, recomendamos aos participantes que utilizem
meios nao verbais para indicar que gostariam de falar. pode usar ferramentas como
as opcoes de feedback nao-verbal do Zoom, um emoji de reacdo, ou simplesmente
fazer com que as pessoas levantem as maos. O facilitador pode entdo convidar essa
pessoa para falar.

Fonte
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